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SOA=
Service orientierte Architektur

Service:

hier eine Funktionalitdt, die iber eine
standardisierte Schnittstelle in Anspruch
genommen werden kann

=> Softwarekomponente
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Zentraler Dokumenten-Import

Um einen effizienten Dokumentenimport zu ermdglichen, muss sich die Import-
Infrastruktur an den Geschidftsprozessen orientieren, auf die aktuellen
Anforderungen eingehen und schnell auf Verdnderungen reagieren. Die
Flexibilitdt dieses Konzepts soll durch eine SOA-basierte Systemarchitektur
unterstiitzt werden, die die nétigen Dienste und Funktionalitiaten zur Verfiigung
stelit.

Da derzeit in fast jedem Unternehmen einzelne, unterschiedliche Anwendungen Dokumente
direkt ins Archiv importieren, gibt es keine zuverlassige Kontrolle der Importprozesse und
der damit zusammenhangenden Verarbeitung. Ein Gesamtiiberblick der Importldsungen
und -ausfilhrungen fehlt vollig. Dadurch ergeben sich nicht nur Probleme bei der
Archivierung und Dokumentenbearbeitung, sondern eventuell auch im Workflow, der nicht
zuverldssig zentral gesteuert werden kann und ineffizient wird. Dokumente haben keinen
einheitlichen Status, weil unterschiedliche, dezentrale Importlésungen Dokumente nicht
einheitlich verarbeiten.

ohne SOA mit SOA
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Beispiel: Dokumentenimport mit und ohne SOA

Business Process Management:

Steuern, Herausfinden, Gestalten,
Dokumentieren und Verbessern
von Geschaftsprozessen.
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Um der Prozessorientierung in den Unternehmen Rechnung zu tragen, sollte der
Dokumentenimport als selbstdndige Einheit angesehen werden. So ist es einfach
moglich, die Importprozesse zu verandern und zu kontrollieren. Der Dokumentenimport
wird als Service implementiert und aus den bisherigen technischen Vorgangen
herausgelost. Somit wird effektives Business Process Management mdglich und
organisatorische Anderungen, die den Dokumentenimport betreffen, kénnen einfach
umgesetzt werden.

Bei der Zentralisierung des Dokumentenimports (ibergeben einzelne Anwendungen
Dokumente an den zentralen Importservice. Dieser Ubernimmt von zentraler Stelle die
Steuerung und Uberwachung des Imports sowie die Kontrolle des Dokumentenformats und
der Indexdaten aller Dokumente.

Der Importservice ist auf einen hohen Durchsatz optimiert und verhindert durch
asynchronen Archivzugriff Wartezeiten.

Der Importservice erlaubt die einfache Integration von Drittsystemen (z.B. zur
Formatkonvertierung oder Signatur) und kann (iber definierte Schnittstellen (z.B.
Webservices) von anderen Anwendungen aufgerufen werden.

Weitere Informationen: http://de.wikipedia.org/wiki/SOA
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